Allgemeine Geschéftsbedingungen der IngAH

1) Allgemeines

Die Ingenieur-Akademie Hessen GmbH (IngAH) ist eine Einrichtung der Ingenieurkammer Hessen (IngkH), Kérperschaft des éffentlichen Rechts. Die IngkH
ist alleiniger Gesellschafter der IngAH GmbH. Allen Leistungen der IngAH liegen diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen zugrunde.

Vertragsgegenstand sind die im jeweiligen aktuellen Programm der IngAH angebotenen Veranstaltungen.

2) Anmeldung - Vertragsabschluss

Die Anmeldung zu den angebotenen Veranstaltungen erfolgt schriftlich oder per Online-Anmeldeformular der IngAH. Nach Eingang der Anmeldung erhalten
Sie eine Bestatigung, ca. 7 Tage vor Seminarbeginn die Rechnung. Diese ist innerhalb von 5 Tagen nach Rechnungserhalt féllig. Viele unserer
Veranstaltungen haben aus didaktischen Griinden eine Teilnahmebegrenzung. Da die Anmeldungen in der Reihenfolge des Eingangs bestatigt werden,
sollten Sie sich ihren Platz friihzeitig sichern. Reisen Sie unangemeldet an, kdnnen wir lhnen die Teilnahme nicht garantieren.

3) Friihbucherrabatt

Bei Buchung eines Seminars bis zu 6 Wochen vor Veranstaltungstermin gewahren wir bei Online-Anmeldungeinen Friihbucherrabatt von 10% auf den Netto-Preis,
nicht anwendbar auf Seminarpakete wie Fachplaner fir Energieeffizienz, Mehrtagige Seminare und Priifungen. Die Stornobedingungen/ -preise bleiben davon
unberihrt.

4) Stornobedingungen

Abmeldungen miissen schriftlich erfolgen. MaRgebend ist der Posteingangsstempel. Stornierungen des Kunden sind bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
kostenfrei. Bei Abmeldungen bis 7 Tage vor Seminarbeginn erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr von 25 Euro netto. Nach dieser Frist ist die volle
Teilnahmegebiihr gemaR Rechnung zu zahlen. Bei Abmeldung nach dieser Frist wegen Krankheit ist ein arztliches Attest einzureichen, wir erheben dann
eine Bearbeitungsgebiihr von 25 Euro netto. Es ist moglich, nach Absprache einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Dem Teilnehmer ist der Nachweis gestattet,
dass der IngAH Uberhaupt kein Schaden entstanden oder wesentlich niedriger als die geltend gemachte Pauschale ist.

Muss die Veranstaltung aus unvorhergesehenen Griinden abgesagt werden, erfolgt eine sofortige Benachrichtigung. In diesem Fall besteht fir die IngAH nur
die Verpflichtung zur Riickerstattung der bereits gezahlten Teilnahmegebiihr.

5) Preise und Leistungen

Es gelten die Preise, die im jeweiligen Programm angegeben sind. In der Teilnahmegebiihr sind enthalten, sofern nicht anders vermerkt, Seminarunterlagen,
BegriiBungskaffee und Kaffeepausen am Vor- und Nachmittag. Nicht eingeschlossen sind Reise-, Ubernachtungs- und Verpflegungskosten. Melden Sie sich
erst nach Anmeldeschluss an oder unangemeldet vor Ort, erheben wir zur Teilnahmegeblhr der jeweiligen Veranstaltung einen zusatzlichen
Verwaltungskostenbeitrag von 25 Euro netto.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass eine Veranstaltung gegentiber der Ausschreibung in Ausnahmeféllen eine Korrektur erfahrt. Dies kann zu einer
Aktualisierung des Inhalts, des Ablaufs, zu einem Referentenwechsel oder zu einer Preisveranderung fiihren. Fiir das Zustandekommen einer Veranstaltung
zum ausgewiesenen Entgelt ist eine Mindestteilnehmerzahl notwendig. Wird diese Zahl unterschritten, so findet die Veranstaltung grundsatzlich nicht statt.

6) Sonderregelungen

a)  Die Mitgliedsnummer der IngKH ist anzugeben, ansonsten wird die volle Seminargebuhr in Rechnung gestellt.

b)  Bei der IngkH gemeldete Mitarbeiter eines zusatzbeitragspflichtigen Mitglieds der IngkKH werden dann wie Mitglieder behandelt, wenn die
Mitgliedsnummer des zusatzbeitragspflichtigen Mitglieds angegeben wird.

c)  Landeringenieurkammern kooperieren bei Weiterbildung. Mitglieder einer Ingenieurkammer jedes Bundeslandes werden unter Angabe ihrer IngK-
Mitgliedsnummer oder des Rundstempels als Legitimation wie Mitglieder der IngkH behandelt.

d)  Auf Grund einer Vereinbarung zwischen dem IBK Darmstadt, Zweigstelle Brandenburg, und der IngKH wird die Mitgliedschaft gegenseitig anerkannt.
Daher werden IBK-Mitglieder unter Angabe ihrer IBK-Mitgliedsnummer wie Mitglieder der IngkH behandelt.

e)  Auf Grund einer Vereinbarung zwischen der AKH (Architekten- und Stadtplanerkammer Hessen) und der IngKH wird die Mitgliedschaft gegenseitig
anerkannt. Daher werden AKH-Mitglieder unter Angabe ihrer AKH-Mitgliedsnummer wie Mitglieder der IngkH behandelt.
Fortbildungspunkte werden nach MaRgabe der Bestimmungen der Fortbildungsordnung fiir Mitglieder der Architekten- und Stadtplanerkammer
Hessen vergeben. Mitglieder der AKH erhalten Fortbildungspunkte gut geschrieben, sobald sie der AKH die Teilnahmebescheinigung in Kopie
zusenden.

f)  Mitarbeiter der offentlichen Verwaltung (Land, Kommunen, Zweckverbénde) werden wie Mitglieder der IngkH behandelt.

g)  Der ErmaRigungsanspruch aufgrund von Arbeitslosigkeit oder Studentenstatus (nicht auf Beschéftigte, Freiberufler und Zweitstudium anwendbar) wird
gegen Vorlage eines entsprechenden aktuellen Nachweises (in Kopie), der nicht alter als 3 Monate ist, gewahrt. Sollten bei einer schriftichen Anmeldung
die ErmaRigungsnachweise nicht vorliegen oder anerkannt werden, so wird das volle Entgelt fallig.

7) Ummeldung

Eine Ummeldung von einer Veranstaltung in eine andere ist nur im laufenden Programm méglich und kann nur vor Veranstaltungsbeginn erfolgen. Bereits
gezahltes Entgelt wird verrechnet. Fiir jede Ummeldung innerhalb von 10 Tagen vor Veranstaltungsbeginn wird eine Bearbeitungspauschale in Hohe von 5 €
netto erhoben. Ab dem Tage des Veranstaltungsbeginns besteht kein Anspruch auf Ummeldung.

8) Teilnahmebestatigung

Uber die Teilnahme an der Veranstaltung stellen wir lhnen eine Bescheinigung vor Ort aus, die in der Regel den Anforderungen auch fiir den Nachweis von
Fortbildungs-Unterrichtseinheiten genligt. Teilnahmebescheinigungen werden ausschlieRlich fir komplett besuchte Veranstaltungen vor Ort ausgestellt. Wir
stellen keine Bescheinigungen fir unvollstdndig besuchte Seminare und Workshops aus. Die Zustellung einer Teilnahmebescheinigung ist bis spatestens ein
Jahr nach Ablauf des Jahres, in dem die Veranstaltung beendet ist, maglich.

9) Schutzrechte

Die IngAH behalt sich alle Rechte an den in ihren Veranstaltungen verbreiteten Unterlagen vor. Ohne schriftliche Genehmigung diirfen sie oder Teile daraus
nicht tibersetzt, vervielfaltigt, nachgedruckt oder auf Medien ibernommen werden.

Die bei den Veranstaltungen ggf. eingesetzte Software ist urheberrechtlich geschiitzt und darf nur in der ausdriicklich genehmigten Weise genutzt, weder
ganz/teilweise kopiert, noch aus den Veranstaltungsrdumen entfernt werden.

10) Haftung

Wir haften unbeschrankt fir Personenschaden. Das gleiche gilt fiir sonstige Schaden, die dem Teilnehmer infolge einer von uns vorséatzlich oder grob
fahridssig veriibten Pflichtverletzung entstanden sind. Fiir vertragstypische Schaden, die dem Teilnehmer infolge einer von uns verlibten wesentlichen
Vertragspflichtverletzung entstanden sind, haften wir auch dann, wenn uns lediglich leichte Fahrldssigkeit zur Last fallt. Im Ubrigen ist unsere Haftung fiir
leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Eine wesentliche Vertragsverletzung im vorgenannten Sinne ist eine solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafie
Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermdglicht und auch deren Einhaltung der Teilnehmer regelmaRig vertraut und vertrauen darf.

Die vorstehenden Haftungsausschliisse und -beschrénkungen gelten in gleichem Umfang zugunsten unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten
und sonstigen Erfiillungsgehilfen.



Die IngAH haftet nicht fiir Schaden, die durch Viren auf kopierten Datentragern entstehen kdnnen. Dies gilt auch fiir public domain Software. Von Teilnehmern
mitgebrachte Datentrager dirfen grundsétzlich nicht auf unsere im Seminar genutzten Rechner aufgespielt werden. Sollte der IngAH durch eine
Zuwiderhandlung hiergegen ein Schaden entstehen, behélt sie sich die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen vor.

11) Widerrufsrecht des Verbrauchers

Ist der Teilnehmer Verbraucher so steht ihm das Recht zu, Vertrage die der Teilnehmer mit uns auRerhalb unserer Geschaftsrdume geschlossenen Vertrage
oder Fernabsatzvertrage zu widerrufen. Verbraucher ist jede natrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschliet, die iberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

a. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, missen Sie uns (Ingenieur-Akademie Hessen GmbH, Gustav-Stresemann-Ring 6, 65189
Wiesbaden, Telefax: 0611 450438-49, E-Mail: info(at)ingah.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-
Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt,
dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

b. Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

An:

Ingenieur-Akademie Hessen GmbH
Gustav-Stresemann-Ring 6

65189 Wiesbaden

Telefax: 0611 450438-49
E-Mail: info(at)ingah.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mirfuns(*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren(*) / die Erbringung der folgenden
Dienstleistung(*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen

Ende des Formulars

12) Daten

Zum Zwecke der Verwaltung der Veranstaltungen setzt die IngAH automatisierte Datenverarbeitung ein. Dabei werden mit der Anmeldung folgende Daten
erfasst: Name, Vorname, Anschrift, Geschlecht, Telefonnummer, Email-Adresse, Kursnummer, Semester, Kurstitel und Entgelt. Wir informieren Sie auch
gemne kiinftig Uber unsere Veranstaltungen. Zu diesem Zweck werden die erforderlichen Daten ebenfalls gespeichert. Durch Abschicken des
Anmeldeformulars (auch elektronisch) stimmen die Teilnehmer/-innen der Verarbeitung der Daten zu. Auf die einschldgigen datenschutzrechtlichen
Bestimmungen wird hingewiesen.




