* INGENIEUR-AKADEMIE
Seminar-Nummer 2102 ——HESSEN GMBH —

Softskills fur Bau- und Projektleitende - Rhetorische und
psychologische Strategien zur konstruktiven Konfliktlosung

Inhalte: Auch bei einer noch so guten Planung und Leistungsbeschreibung lassen sich Bau-
ablaufstérungen nicht immer verhindern. Sei es, dass sich Gewerke verzdgern, die
Leistungen nicht vereinbarungsgemal ausgefiihrt werden oder der Nutzer plétzli-
che Anderungswiinsche vorbringt. Somit kann es zu Spannungen, Konflikten und
Arger mit den am Bau beteiligten Firmen kommen. Gerade als Bau- und Projektlei-
ter gilt es hier mit einer konstruktiven Kommunikation die Beziehung zwischen Auf-
traggeber und Auftragnehmer, so wie dem Nutzer nachhaltig zu férdern. Das
folgende Seminar bietet rhetorische Tipps und verhaltenspsychologische Hinweise
fUr eine erfolgreiche Kommunikation.Methodisch ist ein kontinuierlicher Wechsel
von theoretischen Uberlegungen (Lehrvortrag, Diskussion) und kleinen praktischen
Ubungen vorgesehen. Die Teilnehmer sind gebeten eigene Fallbeispiele/ Konfliktsi-
tuation aus dem beruflichen Kontext einzubringen. Themenschwerpunkte: -Rollen-
verstandnis und Selbstbild als Bau- und Projektleiter -Projektteams erfolgreich
fuhren ohne Weisungsbefugnis -Reflexion der eigenen Wirkung und des personli-
chen Auftretens im Projektteam -Klare und zielgerichtete Kommunikation im Pro-
jektalltag -Lésungsstrategien fur typische Konfliktfelder im Projekt (Termine, Kosten,
Qualitat) -Aktives Zuhdren sowie konstruktives Feedback geben -Méglichkeiten und
Grenzen der Motivation von Projektteams -Entwicklung von Kompetenzen zur effizi-
enten Leitung von Meetings (Jour fixe, Baubesprechungen) -Verbesserung des
Durchsetzungsvermdgens gegenuber externen Partnern (Architekten, Behorden,
Firmen) -Tipps zum Umgang mit Widerstanden und belastenden Situationen

Termin: 28.04.2026 08:45 - 16:30 Uhr

Ort: Internet
vom eigenen PC im Buro oder von zu Hause

Referent: Holger Sucker

Fortbildung: 8 Fortbildungspunkte fur
» Bauvorlageberechtigte
= Nachweisberechtigte nach NBVO

Kosten: Mitglieder: 210,00 €
Nichtmitglieder: 240,00 €
Preise je zzgl. der gesetzlich geschuldeten MwsSt.
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* INGENIEUR-AKADEMIE
Seminar-Nummer 2102 ——HESSEN GMBH —

Softskills fur Bau- und Projektleitende - Rhetorische und
psychologische Strategien zur konstruktiven Konfliktlosung

Programm am 28.04.2026
Internet, vom eigenen PC im Buro oder von zu Hause

08:45 - 09:00 BegriiBung und Organisatorisches

09:00 - 10:30 Rollenverstiandnis und Selbstbild als Bau- und Projektleiter, Projektteams erfolg-
reich fuhren ohne Weisungsbefugnis

Holger Sucker
10:30- 10:45 Pause

10:45-12:15 Reflexion der eigenen Wirkung und des persdnlichen Auftretens im Projektteam
Klare und zielgerichtete Kommunikation im Projektalltag Losungsstrategien fiir
typische Konfliktfelder im Projekt (Termine, Kosten, Qualitat)

Holger Sucker
12:15-13:15 Pause

13:15-14:45 Aktives Zuhéren sowie konstruktives Feedback geben Méglichkeiten und Grenzen
der Motivation von Projektteams Entwicklung von Kompetenzen zur effizienten
Leitung von Meetings (Jour fixe, Baubesprechungen)

Holger Sucker
14:45 - 15:00 Pause

15:00 - 16:30 Verbesserung des Durchsetzungsvermégens gegeniiber externen Partnern (Archi-
tekten, Behodrden, Firmen) Tipps zum Umgang mit Widerstianden und belastenden
Situationen

Holger Sucker
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